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ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ

Политика обработки персональных
данных
Редакция от 21 сентября 2026 года. Действует до публикации новой редакции.

ИСПОЛНИТЕЛЬ И КОНТАКТ

Исполнитель ИП Мирян Тимофей Олегович

Сайт https://majestysim.icu

Электронная почта support@majestysim.icu

1. Оператор и область действия
1.1. Оператором персональных данных пользователей MajestySIM является указанный выше ИП. Политика
доступна на сайте, где осуществляется сбор данных.

1.2. Политика применяется к регистрации, входу, восстановлению, заказам, платежам после подключения
способа, поддержке, безопасности и технической работе сайта.

1.3. Оператор не просит специальные категории данных, биометрические данные, полный номер
банковской карты или пароль от стороннего сервиса.

2. Категории данных
2.1. Аккаунт: email, внутренний идентификатор, факт подтверждения email, хеш пароля, способ входа и
статус аккаунта.

2.2. Технические данные: идентификатор и срок сессии, IP-адрес, user-agent, ограничения запросов,
журналы критичных действий, время и результат операции.

2.3. Заказ: выбранный сервис и страна, тип услуги, цена, статус, защищённое значение номера,
идентификаторы маршрута, зашифрованный SMS-код и время получения.

2.4. Учёт: сумма, валюта, способ и статус платежа, идентификатор провайдера, движения баланса,
восстановление и сведения для чека. Полный номер карты не хранится.

2.5. Поддержка: тема, текст обращения, добровольно приложенные сведения, связанные идентификаторы
и история решения.

3. Цели и основания
3.1. Данные обрабатываются для создания и защиты аккаунта, заключения и исполнения договора,
предоставления номера и SMS, учёта платежа, восстановления средств, поддержки, предотвращения
злоупотреблений и исполнения закона.

3.2. Основания: действия для заключения договора, исполнение договора, обязанности оператора по
закону, законный интерес в безопасности и согласие, когда оно обязательно.

3.3. Необязательная маркетинговая коммуникация не объединяется с сервисными сообщениями и требует
отдельного основания.
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4. Действия с данными
4.1. Оператор может собирать, записывать, систематизировать, накапливать, хранить, уточнять, извлекать,
использовать, предоставлять обработчикам в необходимом объёме, обезличивать, блокировать и
уничтожать данные.

4.2. Автоматизированная обработка используется для входа, маршрутизации заказа, статуса, баланса,
защиты и уведомлений. Решение с существенными правовыми последствиями только на основании
автоматической обработки не принимается без законного основания.

5. Получатели и обработчики
5.1. Для отдельных функций используются хостинг и база данных, защита сети и доставка контента,
транзакционная почта, технические поставщики виртуальных номеров, платёжный и фискальный
провайдер после подключения.

5.2. Поставщику заказа передаются параметры, необходимые для запроса номера и результата. Email
аккаунта не передаётся поставщику номера, если маршрут этого не требует и пользователь не уведомлён
об ином.

5.3. Почтовый провайдер получает адрес и содержание сервисного письма. Платёжный провайдер
получает данные для приёма платежа и защищает реквизиты инструмента в своей среде.

5.4. Каждый обработчик получает только необходимый объём. Передача государственному органу
выполняется при законном требовании.

6. Локализация и трансграничная передача
6.1. Первичная запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение и извлечение данных граждан
Российской Федерации организуются с использованием основной базы данных на территории Российской
Федерации, кроме случаев, прямо предусмотренных законом.

6.2. Трансграничная передача возможна после проверки получателя, основания и выполнения
обязательного уведомительного порядка. Иностранный технический сервис не получает любые данные
автоматически.

7. Сроки хранения
7.1. Коды подтверждения регистрации и восстановления действуют 10 минут. Просроченный код нельзя
использовать для входа или смены пароля.

7.2. Полученный активационный SMS-код хранится зашифрованно и удаляется через 24 часа. Сообщения
аренды, если функция будет включена, удаляются через 7 дней.

7.3. Сессия имеет ограниченный срок. Сведения аккаунта, заказов, поддержки и учёта хранятся пока это
необходимо для договора, безопасности, обязательного учёта и разрешения требований.

7.4. После достижения цели данные уничтожаются или обезличиваются, если хранение не требуется
законом, спором, расследованием злоупотребления или защитой прав сторон.

8. Защита данных
8.1. Используются защищённое соединение, разграничение доступа, хеширование паролей и одноразовых
кодов, шифрование SMS и номера, ограничение попыток, журналы критичных событий и резервное
копирование.
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8.2. Доступ ограничивается рабочими задачами. Секреты поставщиков и платёжные ключи не передаются в
браузер.

8.3. Абсолютная безопасность сети не гарантируется, но оператор принимает достаточные правовые,
организационные и технические меры и реагирует на инциденты.

9. Права пользователя
9.1. Пользователь вправе получить сведения об обработке, потребовать уточнения, блокирования или
уничтожения незаконно обрабатываемых либо неточных данных, отозвать согласие в применимых случаях
и обжаловать действия оператора.

9.2. Удаление не производится, пока обработка обязательна по закону или необходима для действующего
договора и обязательство нельзя выполнить без данных.

9.3. Запрос направляется на support@majestysim.icu. Оператор вправе соразмерно проверить личность, не
запрашивая пароль, полный номер карты или одноразовый код.

10. Cookie, аналитика и изменения
10.1. Технические cookie и локальное хранилище используются для сессии, защиты, темы и необходимых
настроек.

10.2. Может использоваться самостоятельно размещённая аналитика для агрегированной оценки
посещаемости. Продажа персональных данных и рекламное профилирование не входят в назначение
MajestySIM.

10.3. Политика обновляется при изменении продукта, данных, обработчиков или закона. Вопросы
направляются на доменный email с темой «Персональные данные».

Актуальная редакция: 21 сентября 2026 года. Контакт: support@majestysim.icu.


